PLANPROTECT®

SPC Connect
Bedienungsanleitung

Mit SPC Connect - einer cloud-basierten Lésung zur Uberwachung, Verwaltung und
Wartung von SPC-Zentralen - haben Sie die Moéglichkeit, Ihre ECHTZEITSCHUTZ-Anlage
aus der Ferne zu bedienen.

Mittels einer hoch-verschlUsselten Verbindung kénnen Sie so Ihre ECHTZEITSCHUTZ-
Anlage scharf und unscharf schalten, Ausgange steuern oder den Status lhrer Anlage
prufen.

Die Nutzung des Services setzt sowohl bei der ECHTZEITSCHUTZ-Anlage als auch bei
Ihrem Endgerat (z.B. Smartphone) eine bestehende Internetverbindung voraus.

Um einen SPC Connect-Account einrichten zu kdnnen, bendtigen Sie die folgenden
Daten:

e E-Mail-Adresse zur Registrierung

e Zentralen-Registrierungs-1D

e Zentralen-Benutzername

e Zentralen-Passwort (sechsstellige PIN)

Hinweis: Hinweis: Alle Benutzer der ECHTZEITSCHUTZ-Anlage erhalten zunachst nur
eine Standard-Berechtigung, d.h. sie kénnen die Anlage Uber das Bedienteil scharf und
unscharf schalten. Wenn ein zusatzlicher mobiler Zugriff Uber die App gewlnscht ist,
muss das vorab besprochen und extra eingerichtet werden.

Falls das im Vorfeld nicht passiert ist, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst
unter 02161 56 32 300 oder hotline@planprotect.de, um den mobilen Zugriff
nachtraglich freischalten zu lassen.

1. SPC-Account einrichten und Account-Benutzer anmelden

e Geben Sie zunachst die folgende URL in Ihren Browser ein:
www.spcconnect.com. Klicken Sie anschlieBend auf ,Konto erstellen”.



SPC Connect

Get Connected, Take Control

Waihlen Sie lhren SPC Connect-Kontotyp

Systembenutzer Errichter
Konto erstellen Konto erstellen

Enthaltene Funktionen Enthaltene Funktionen
= Mobile App fiir iOS und Android = Volistandig verwaltete und gewartete Plattform
= Scharfschaltungssteuerung = Unterstutzt von Microsoft Azure
= Ausgangssteuerung = Steigem Sie die Effizienz
= Tursteuerung = Sicherer Remotezugriff auf Standorte
= Kamerasteuerung = Konfigurationsdateien sichern
= Ereignisbenachrichtigung = Remote-Zentralen-Benutzerkonfiguration

= Femprogrammierung

= Berichte

Weitere Informationen Weitere Informationen

Wahlen Sie ,Systembenutzer” aus, klicken Sie erneut auf ,,Konto erstellen” und
tragen Sie lhre Daten in die Eingabefelder ein.

AnschlieBend werden Sie gebeten, einen Benutzernamen und ein Passwort
einzugeben.

Hinweis: Der Benutzername darf kein Leer- oder Sonderzeichen enthalten.
Wahlen Sie die Sicherheitsfragen mit Bedacht und achten Sie auf eine korrekte
Schreibweise der Antworten.

Klicken Sie dann auf ,Account registrieren”.

Nachdem Sie die Registrierung abgeschlossen haben, erhalten Sie eine
Aktivierungsemail mit einem Link an die von Ihnen zuvor angegebene E-Mail-
Adresse. Offnen Sie den Link, um die Anmeldung abzuschlieBen.

Nun konnen Sie sich mit hrem Benutzernamen und Passwort anmelden.



2. lhre Zentrale(n) registrieren

Fur die Registrierung Ihrer ECHTZEITSCHUTZ-Anlage bendtigen Sie die folgenden Daten:

e Zentralen-Registrierungs-ID (z.B. AJ47-H6T4-O8ZT-75RT)
e Zentralen-Benutzername (z.B. m.mustermann)
e Zentralen-Passwort (sechsstellige PIN)

Hinweis: Beachten Sie, dass der Zentralen-Benutzername und Ihr Account-
Benutzername nicht identisch sind. Sowohl der Zentralen-Benutzername als auch die
Zentralen-Registrierungs-ID erhalten Sie im Vorfeld bei der Installation von unserem
Techniker.

Sollten Ihnen die benoétigen Daten nicht vorliegen, wenden Sie sich bitte an unseren
Kundenservice unter 02161 56 32 300 oder hotline@planprotect.de. Halten Sie fur die
Legitimation bitte Ihr Masterkennwort bereit.

e Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an (Account-Benutzername und
Passwort) und wahlen Sie anschliel3end den Reiter ,Zentralen”.

e Tragen Sie im Bereich ,Registrieren Sie eine Zentrale in Inrem Account” die
geforderten Daten ein und bestatigen Sie diesen Vorgang mit ,Zentrale zu lhrem
Account hinzuftgen”.
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Registrieren Sie eine Zentrale in lhrem Account

Zentralen-Registrierungs-ID: \ ‘

Zentralen-Benutzername: \ |

Zentralen-Passwort: | |®

Zentrale zu Ihrem Account hinzufiigen

e Diese Zentrale sollte Ihnen anschlieBend im Bereich ,Liste der Zentralen”
angezeigt werden.



3. lhre Zentrale(n) verwalten

e Klicken Sie zunachst auf den Reiter ,Zentrale” in der Menuleiste und wahlen Sie
die Zentrale, die Sie verwalten méchten. Im Bereich ,System Ubersicht” haben
Sie die Moglichkeit, Systeminformationen abzurufen sowie die Zentrale scharf,
unscharf und teilscharf zu schalten.

e Klicken Sie anschlielRend auf ,Verbindung zur Zentrale aufbauen” und geben Sie
die geforderten Anmeldedaten [Zentralen-Benutzername + Zentralen-Passwort
(sechsstellige PIN)]

e Bestatigen Sie den Vorgang mit ,Anmelden”.

4. Sicherheitshinweise

Jeder SPC Connect-Nutzer sollte einen eigenen SPC Connect-Account sowie ein
unverwechselbares Passwort haben. Teilen Sie lhren Account und Ihr Passwort nicht
mit anderen.

Achten Sie darauf, dass Ihr SPC Connect-Passwort sicher ist. Das gilt auch fur die
verwendete E-Mail-Adresse. Denn Uber diese setzen Sie das Passwort zurtick.

5. Zentrale(n) via Smartphone (iPhone u. Android) registrieren
und verwalten

Nachdem Sie sich im Webportal registriert haben, kdnnen Sie sich auch auf lhrem
Smartphone anmelden und den SPC Connect-Service mobil nutzen. Dafir mussen Sie
zunachst die SPC Connect-App herunterladen:



Vorschaubild App QR-Code iPhone QR-Code Android

Melden Sie sich anschlieBend mit Ihren Benutzerdaten (Account-Benutzername u.
Passwort) an.

6. Anmeldung lhres SPC Connect-Accounts auf einem
Smartphone

Legen Sie zunachst einen SPC Connect-Account Uber die Website www.spcconnect.com
an (siehe Punkt 1) und vermeiden Sie so (Tipp-) Fehler, zum Beispiel durch
Autokorrektur oder vorgespeicherte Passworter. Das gilt auch fur die Registrierung der
Zentrale.

o Offnen Sie die App und klicken Sie anschlieRend oben links auf das Benutzer-
Symbol, um sich in der SPC Connect-App mit Ihren Zugangsdaten anzumelden.

e Tragen Sie den Account-Benutzer und das Passwort ein. Bitte beachten Sie eine
mogliche Autokorrektur durch Ihr Smartphone.

e AnschlieBend werden lhnen lhre Zentralen in der Zentralen-Ubersicht angezeigt.

7. lhre Zentrale(n) Uber das Smartphone verwalten

Uber die SPC Connect-App kénnen Sie Ihre Zentrale(n) aufrufen und verwalten. D.h. Sie
konnen diese scharf oder unscharf schalten.

e Tippen Sie auf ,MenU" rechts oben in der Navigationsleiste. Anschlieend auf
+Anlagen”, um eine Ubersicht der Zentralen aufzurufen. Wahlen Sie die Zentrale
aus, die Sie verwalten mochten.

e In der Anlangen-Ubersicht haben Sie die Méglichkeit, zwischen ,Unscharf,
,Extern scharf”, , Intern scharf A” und ,,Intern scharf B” zu wahlen und lhre
ECHTZEITSCHUTZ-Anlage so scharf, unscharf oder teil-scharf zu schalten.



Sollte Sie die Demo-Anlage aus der Zentralen-Ubersicht entfernen wollen, klicken Sie
auf die drei Punkte oben rechts in der Navigationsleiste. Wahlen Sie anschlie3end
»Einstellungen” und deaktivieren Sie die Demo-Zentrale, indem Sie den entsprechenden
Regler nach links ziehen.

Demoanlage zeigen

Schalter, um die Demo Anlage in der Liste zu .
verstecken oder zeigen lassen.

Demoanlage zurlicksetzen
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8. Anmelden auf einem neuen Smartphone

Hinweis: Wenn |hr Smartphone gestohlen wurde oder Sie es verloren haben, andern
Sie Ihr Passwort unverzuglich Gber https://www.spcconnect.com.

¢ Wenn Sie ein neues Smartphone haben, missen Sie zunachst die SPC Connect-
App herunterladen.

e Klicken Sie anschliel3end oben links auf das Benutzer-Symbol, um sich
anzumelden. Tragen Sie den Account-Benutzer und das Passwort ein. Bitte

achten Sie dabei auf die Autokorrektur.

e AnschlieBend werden Ihnen Ihre Zentralen in der Zentralen-Ubersicht angezeigt.

Google Play und das Google Play Logo sind Handelsmarken von Google Inc.
SPC ist ein Produkt von Vanderbilt. Fir weitere Informationen kontaktieren Sie bitte www.vanderbiltindustries.com.




